
酒谷コンシェルジュ
この春、下の子が小学生になりました！上の子と合わせて9年間の保
育園への送迎がなくなり、わずかではありますが、おひとり様時間が
持てるように！！ちょっと寂しい気もしますけどね。

コンちゃんの広場
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やっほー！AI保育コンシェルジュのコンちゃんだよ。
今日は、ぼくと一緒に働く、保育コンシェルジュの紹介をす
るよ。いつでも相談してね！！

保育コンシェルジュとは？？

児玉コンシェルジュ
2歳児を育てるワーママです。イヤイヤ期が大変です。。。でも寝顔は
やっぱりとってもかわいい♡子どもが寝た後に夫婦でゲームするのが最
近のストレス発散方法です。

白江コンシェルジュ
2人の子どもは、小学生と保育園児。持ち物や行事予定など、まった
く違うので、スケジュール管理が大変です。特にお弁当日が違うのが
イタイ！いつもママ友の連絡に助けられています。

中村コンシェルジュ
女子大生になった娘と、お洋服をシェアするのが楽しみな、ベテラン
ママです。でも、小さかった頃とは違う心配や悩みがつきません。。。
子どもがいくつになっても母は母なんですよね～。

前島コンシェルジュ
思春期の男子二人のシンママ。最近息子に彼女がいるとかいないと
か？！あっという間に身長も抜かれ、体の成長も心の成長にも、こち
らが追いつきませーん。

子育て支援拠点で説明や相談を行います。
ぜひご参加ください！出張コンシェルジュのお知らせ
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申込みは幼児保育課まで。☏０７２－７６４－６２０８ 先着順です。

保育士の資格を持ち、子育て支援員研修を受けています。

池田市には保育コンシェルジュが5名おり、普段は池田
市役所４階１４番窓口「幼児保育課」で入園の相談や説
明、保育所申込みの受付などを行っています。

AI保育コンシェルジュ コンちゃん
市役所が閉まっている時間や土日祝日に、保育コンシェルジュに代
わって、みんなの疑問や質問に答えるよ！興味があればアクセスして
ね。けん玉が得意な3歳です！

脇さん
保育コンシェルジュのチー
ムリーダー。パン大好き。

高橋さん
保育コンシェルジュの良き
アドバイザー。サウナ命！

予約は必要ありません。ご相談お待ちしています！
※11月・12月は相談窓口が混み合います。



こんな質問を窓口や電話でお伺いします。

よくある質問

保育コンシェルジュには、どんな質問ができるの？

保育園や認定こども園の入園相談や申請受付はもちろん、利用調整の結果、
残念ながら保留となってしまった方のご相談にも応じます。
池田市にどんな保育施設があるのか、申込みはどういった流れで行うのかな
ど入園前のことから、転園など入園後のことまで、保育施設入園に関するご
相談やご不安を、お話ししてくださいね！

窓口に行けないけれど、相談したい！

電話でも相談可能です！また、「出張コンシェルジュ」として各子育て支援
拠点で説明も行いますので、ぜひご参加ください。

子どもが寝た後ゆっくり。。。という方には、「AI保育コン
シェルジュ コンちゃん」がおすすめです。質問内容に
チャット形式でコンちゃんがお答えしていきます！

アクセスしてみてね！

Q

Q

A

A

保育園・幼稚園・認定こども園、何が違うの？

保育園は0歳児～小学校就学前の「保育を必要とする」子どもが対象です。
（施設によっては、2歳児までの受入の場合があります。）
幼稚園は3歳児～小学校就学前の子どもが対象です。保育要件は必要ありませ
ん。
認定こども園は、保育園と幼稚園の機能を併せ持った施設です。

Q

A

希望園を決めるのに、見学ってしたほうがいいの？

入所ガイドにも簡単な情報を掲載していますが、それだけでは伝えきれない
魅力や個性があります。見学する・しないが選考に影響することはありませ
んが、先生のお話や雰囲気を見てみてはいかがでしょうか。見学希望は、直
接園へ申込みます。 ※入所ガイドは窓口やホームページで見ることができます。

Q

A

保育園や認定こども園って、いつから申込めばいいの？

利用調整は毎月行っています。必要な時に申込みを行いますが、入園希望月
ごとに申込み開始日・締切日がありますので、期日にご注意ください。
年度初めの4月は、すでに入園している子どもが進級し、クラス人数が変わる
ため、比較的入りやすくなっています。

Q

A

保育園・認定こども園の保育園部分 幼稚園・認定こども園の幼稚園部分

申込み・利用できる人は？
就労・疾病・介護・就学・妊娠出産・求職
など「保育要件」が必要です。

「保育要件」は必要ありません。

教育・保育給付認定区分は？ 2号認定・3号認定 1号認定

利用できる時間は？
標準認定の場合、1日11時間
短時間認定の場合、1日8時間
夏休みなど長期休暇はありません。

9時～14時が基本です。
水曜日は午前中までという園もあります。
夏休みなど長期休暇があります。

申込みはどこにする？ 幼児保育課に申込みをします。 幼稚園に申込みをします。

4月申込みはいつから？
令和6年度は11月頃を予定
（※令和5年度は11月1日申込み書類配
布、11月14日～12月14日申込み受付）

9月1日願書配布
10月1日～願書受付
（詳しくは各園へお問い合わせください）

4月以外の申込みはできる？
毎月利用調整があります。入園は月初から
です。

空きがあれば随時入園可能。

入園の決定の仕方は？
幼児保育課で利用調整があります。
基準点数表に基づき、点数化して、点数の
高い順にご案内します。

公立園は抽選。
私立園は園独自の選考基準により入園決定
します。

入園決定はいつ頃分かる？
4月申込みは、1月下旬頃。
4月以外の申込みは、入園希望月の前月15
日頃。

4月申込みは10月中旬から下旬頃。
（詳しくは各園へお問い合わせください）

保育料は？
（公立と私立で保育料の違いは
ありません。）

０～2歳児
保育料は市民税所得割額に応じて算定しま
す。
３～5歳児
無償です。
制服代、バス代、給食代等は、各所園にて
実費徴収となります。

無償です。
制服代、バス代、給食代等は、各所園にて
実費徴収となります。


