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Ikeda Multicultural Center Konter Konsultasi orang asing
Silahkan menghubungi kami jika anda memiliki pertanyaan/ masalah tentang

kehidupan sehari-hari. Kami akan menjaga informasi dan privasi anda. 

Gratis/ tidak dipungut biaya konsultasi.

Waktu Setiap hari(Bahasa Inggris) ,

Selasa Jam 9:00 pagi~12:00 (Bahasa Cina), 
★Kamis Jam 1:00 siang～4:00 siang(Bahasa Vietnam)

Tutup hari liber nasional
Isi Konsultasi ditangani oleh native. Untuk Bahasa lain gunakan alat penerjemah

Sasaran Warga asing yang tinggal di kota Ikeda

Salon Bahasa Jepang dengan Zoom
Waktu Sekitar 30 menit antara 10:00 pagi～11:30 pagi pada hari

Selasa, Kamis dan Sabtu (kecuali hari libur)  

Isi Belajar Bahasa Jepang sambal berinteraksi dengan sukarelawan

di Zoom 

Sasaran Warga asing

Salon Bahasa Jepang
Waktu Kamis 10:00 pagi～11:30 pagi(kecuali hari libur) 

Isi Belajar Bahasa Jepang sambal berinteraksi dengan sekarelawan

Sasaran Warga asing

TBY(To Be Yourself) Proyek tempat untuk anak-anak

turunan dari warga asing

Waktu Sabtu 10:00 pagi ～ 11:40 pagi (kecuali hari libur) 

Isi mendukung belajar Bahasa Jepang dan Pekerjaan rumah, 

sediakan tempat bermain

Sasaran Pelajar SD dan SMP turunan dari warga asing

【Mohon Perhatian hal berikut ini sehubungan dengan Penyebaran Virus Corona Baru】
・Acara dan kursus yang tercentum disini ada kemungkinan ditbatalkan atau ditunda. 

Silahkan lihat Facebook IMC sebelumnya atau menghubungi kami langsung.

Informasi dari IMC

I1
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Informasi dari Kota Ikeda

I2

Tentang konsultasi, perawatan medis, sistem inspeksi bagi

musim dingin ini

Pasien demam
Ada institusi medis yang dikenal di setempat seperti dokter keluarga

Ya Tidak

Konsultasikan dengan dokter keluarga melalui telepon
Dapat mendiagnosis dan menguji disana

Konsultasikan dengan pusat konsultasi medis melalui

telepon※1

Ya
Institusi perawatan medis dan inspeksi medis※２

Pemeriksaan・Inspeksi Pemeriksaan・Inspeksi

Positif

Inspeksi influenza※３

Negatif

Inspeksi viruskorona※４Pengobatan flu

Positif Negatif

Diperlakukan Pusat kesehatan
Rekomendasikan rawat inap serta Investigasi epidemiologi aktif ※５
dll.

Prawatan medis

sesuai gejala

※1 Pusat konsultasi medis : Lembaga yang menerima konsultasi ketika seseorang gejalanya tiba-tiba memburuk dan

tidak yakin ke mana harus pergi pada malam hiri atau hari libur. Rencana prefektur Osaka mengasumsikan Pusat kesehatan.

※2 Institusi perawatan medis dan inspeksi medis: Institusi medis yang menerima pasien demam dan dapat memberikan

konsultasi, perawatan medis, dan pemeriksaan. Sebagai aturan umum, informasi seperti nama institusi medis, jam 

konsultasi, 

dan hari akan diumumkan.

※3 Inspeksi influenza: Dengan asumsi tes antigen untuk cairan usap hidung atau cairan peniup hidung.

※4 Inspeksi viruskorona: Dengan asumsi tes antigen untuk cairan usap hidung, atau tes PCR serta tes antigen untuk

air liur dan cairan usap hidung

※5 Investigasi epidemiologi aktif: Bagi orang positif, lakukan wawancara tentang nama dan alamat sebagai informasi dasar, 

dan perilaku sejak tanggal permulaan, ada atau tidak adanya kontak dengan orang lain selama periode tersebut, 

lokasi kontak, dll.

Tidak
Panduan Panduan
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I3

”5 situasi” 

Peningkatan Risiko Infeksi

Pertemuan sosial dengan minum beralkohol
・Pengaruh dari minum beralkohol dimana perasaan rileks

dan bersamaan mengurangi perhatian. 

Selain itu pendengaran menjadi tumpul dan cenderung suara

lantang.
・Terutama saat berada dalam jumlah orang yang banyak, 

dalam waktu yang lama dan di ruangan sempit dan tertutup, 

risiko infeksi meningkat.
・Berbagi glas minuman serta menggunakan sumpit

bersamaan meningkatkan risiko infeksi.

iSituas①

Makan dan minum dengan banyak orang 

dalam waktu yang lama
・Makan dan minum dengan hiburan, pergi minum

beralkohol di beberapa tempat pada tengah malam

meningkatkan risiko infeksi dibandingkan dengan makan

dalam waktu singkat.
・Makan dan minum dengan banyak orang, misalnya 5 

orang atau lebih, meningkatkan risiko infeksi karena menjadi

bersuara lantang dan mudah di percikan cipratan ludah.

iSituas②

iSituas③

Tinggal berbagi dalam ruangan sempit

・Karena ruagan tertutup digunakan bersamaan dalam

waktu yang lama, risiko infeksi meningkat.
・Telah dilaporkan kasus dugaan infeksi di area umum

seperti kamar asrama dan toilet.

iSituas④

bertukar pindah tempat

・Ketika berpindah tempat, seperti saat beristirahat dari

bekerja, risiko infeksi dapat meningkat karena menjadi rileks

dan perubahan linkungan.
・Telah dikonfirmasikan kasus dugaan infeksi di kamar

istirahat, area merokok dan di ruangan ganti baju.

iSituas⑤

① Hubungi 119 dan sediakan AED

Resusitasi jantung paru /

kardiopulmonal dalam keadaan COVID-19
Jika orang yang anda cintai tiba-tiba jatuh pingsan di depan anda, apa yang dapat anda lakukan? Sebelum ambulans tiba, 

ada hal-hal yang hanya bisa dilakukan oleh orang yang berada disana.

Karena infeksi viruskorona baru berada di tengah-tengah epidemi, mohon ditanggapi dengan anggapan bahwa korban 

diduga terinfeksi.

② Kompresi dada(pijat jantung) segera jika tidak ada pernapasan normal

③ Defibrilasi dengan AED(Sengatan listrik)

・Jika orang pingsan memakai masker, mulailah kompresi dada/pijat jantung tanpa melepaskan

maskernya. Jika orang itu tidak memakai masker, tutup mulut dan hidungnya dengan kain sebelum

memulai.
・Jika orang dewasa mengalami henti jantung paru/kardiopulmoner, lakukan kompresi dada dan

sengatan listrik oleh AED, tanpa pernapasan buatan.
・Untuk anak-anak mengalami henti jantung paru/ kardiopulmoner, jika pernapasan buatan

memungkinkan, kombinasikan kompresi dada dengan pernapasan buatan. Jika anda ragu ragu untuk

melakukan pernapasan buatan kerena risiko infeksi, lanjutkan dengan kompresi dada saja.

Saat AED tiba, hidupkan lalu ikti panduan suara.

Sebelum menekan tombol definisi, ucapkan "pergi" dan gunakan gerakan tangan untuk

menyuruhnya pergi, pastikan tidak ada yang menyentuhnya, lalu tekan tombol shock.

Segera lanjutkan kompresi dada (pijat jantung) setelah sengatan listrik. Lanjutkan

resusitasi jantung paru dengan AED sampai korban mulai bergerak atau diserahkan ke

layanan darurat.

Hubungi Fire Stations  Layanan darurat ☎072-751-0119

Berbincang-bincang tanpa menggunakan

masker
・Meningkatkan risiko infeksi dengan percikan serta cipratan

berukuran mikro.
・Kasus telah dikonfirmasi di karaoke siang hari, dll.

・Berhaiti-hati pula di kompartmen penumpang saat

bepergian dengan mobil atau bus.
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Tentang pendaftaran Asosiasi anak dari keluarga yang tidak bisa memberi pengasuhan karena bekerja, 

sakit ,dll. (Nakayoshi-kai)
Dibuka pengdaftaran untuk anak-anak yang ingin bergabung per April 2021. Silakan mendaftar ke Child-rearing Support 

Division/ Kosodate shien-ka untuk anak-anak yang pertama kali mendaftar. Untuk anak-anak yang terdaftar dan saudaranya, 

silakan mendaftar ke Asosiasi anak masing-masing. 
Sasaran Siswa SD kelas 1～3 yang tidak dapat menerima pengasuhan anak karena orang tuanya bekerja, sakit,dll. (sampai

kelas 6 bagi anak-anak yang membutuhkan pelakukan khusus)

Biaya 6.000 yen per bulan untuk penitipan, dan 3.000 yen per bulan untuk perpanjangan penitipan
Pendaftaran Child-rearing Support Division: 5 Januari (selasa)～ 29 (jumat), Masing-masing Asosiasi: 5 januari(Selasa) ～
22(Jumat) ※Formulir pendaftaran dibagikan Asosiasi masing-masing, Balai kota Ikeda. Selain itu, dapat didownload dari

Homepage kota Ikeda. Pendaftaran setelah jangka waktu yang ditetapkan, akan masuk penitipan setelah bulan Mei 2021. 

Untuk informasi lubih lanjut silakan lihat situs web kota Ikeda. 
Hubungi Child-rearing Support Division/ kosodate shien-ka ☎072-754-6252

・Subsidi khusus jumlah tetap untuk ibu hamil
50.000 yen akan diberikan untuk setiap ibu hamil yang 

memenuhi syarat

Batas waktu aplikasi 1 Februari (Senin) (Stempel sah)  

Hubungi Tokubetsu teigaku kyuufukin-ka/ Divisi subsidi
Khusus dengan jumlah tetap ☎072-754-6611

・Subsidi dukungan biaya listlik
4.000 yen akan di berikan ke rumah tangga yang terdaftar

dalam Buku induk penduduk kota Ikeda per 1 Juli 2020.

Batas waktu aplikasi 1 Februali (Senin) (Stempel sah)   

Hubungi Tokubetsu teigaku kyuufukin-ka/ Divisi subsidi
Khusus dengan jumulah tetap ☎072-754-6610

※Jika Anda belum menerima formulir aplikasi, silakan

hubungi kami. Jika Anda mengevakuasi diri untuk

menghindari kekerasan dari pasangan atau kerabat Anda

per 1 Juli, harap konsultasikan dengan Human Rights, 
Culture and International Exchange Division/ Jinken・Bunka 

kokusai-ka (☎072-754-6231).

★Hotline
Dapat dihubungi dari manapun. 

Konselor telepon spesialis tersedia 

dalam bahasa Inggris, Cina, Korea, 

Tagalog, Thailand, Vietnam, Nepal, 

Spanyol dan Portugis. Kami dapat 

menerima masalah apapun dan dari 

manapun, jangan simpan masalah 

sendiri jadi silahkan menghubungi 

kami. 

Cara menelpon tekan nomor

☎0120-279-338
dan pilih tombol nomor sesuai 

dengan apa yang ingin anda

konsultasikan.

I4

Pengasuhan anak

★Konsultasi orang asing Osaka
Memberikan informasi dalam berbagai 
bahasa（10 bahasa）dan menewarkan 

konsultasi gratis. Konsultasi akan 

berlangsung dari Senin hingga Jumat 
9:00 am～8:00 pm（Tutup pada hari 

libur）Selasa, Rabu, Kamis 9:00 am～
5:30 pm Minggu ke 2 dan ke 4 hari 

Minggu 1:00 pm～5:00 pm.Silahkan 

datang langsung atau melalui telepon, 

email dan fax. 

Hubungi Osaka Foundation of 
International Exchange（Osaka-shi 

Chuuou-ku Honmachibashi 2-5 
MyDome Osaka Lt. 5）

☎ 06-6941-2297

📠 06-6966-2401
✉ jouhou-c@ofix.or.jp

★Layanan Multibahasa Pusat 

Bantuan Hukum Jepang
Pusat bantuan hukum jepang 

(Houterasu) yang dapat memberikan 

informasi dan layanan yang diperlukan 

untuk menyelesaikan masalah hukum 

seperti perceraian dll, dapat memberikan 

bantuan dengan bahasa Inggris, Cina, 

Portugis, Spanyol, Korea, Vietnam, Nepal, 

Tagalog dan Thailand. Melalui 

sambungan telepon triple yaitu anda, 

penerjemah dan staf Houterasu. 
Waktu 9:00 am ～ 5:00 pm

Hubungi Houterasu Osaka（Osaka-shi 

Tenman 1-12-5 Osaka Lawyer Building 

Lt.B1）☎0570-078377
Biaya Gratis

Hubungi Headquarters for COVID-19 ☎072-754-6263 (Umum) / ☎072-754-6030(Kesehatan) 

Silakan gunakan tindakan dukungan Covid-19・Konter konsultasi

・Subsidi khusus dan sementara untuk rumah tangga

orang tua tunggal
Ini akan diberikan kepada rumah tangga dengan orang tua

tunggal,dll yang dimempengaruhi infeksi viruskorona baru.

Batas waktu aplikasi 26 Februari (Jumat) (Harus di tiba)  

Hubungi Child –rearing Support Division/Kosodate shien-ka
☎072-754-6301

Mendirikan meja konsultasi 

khusus untuk Covid-19

Kota Ikeda telah menyiapkan meja informasi di lantai 1 balai kota Ikeda mengenai infeksi

viruskorona baru. Kami akan memeriksa konten konsultasi dan memandu Anda ke divisi yang 

bertanggung jawab. Silakan gunakan jika Anda tidak mengetahui informasi kontak.

・Subsidi keamanan perumahan
Ini akan diberikan kepada orang yang berada dalam situasi

yang sama dengan meninggalkan pekerjaannya karena tutup, 

dan ada kemungkinan kehilangan rumah.

Hubungi Social Welfare Division/ Seikatsu fukushi-ka
☎072-752-1316

・Subsidi dukungan untuk pekerjaan di fasilitas bagi

penyandang disabilitas
10.000 yen akan diberikan untuk setiap orang yang 

memenuhi syarat

Batas waktu aplikasi 1 Februari (Senin) (Harus di tiba)  

Hubungi Disabled Persons Welfare Division/ Shogai fukushi-
ka ☎072-754-6255


