
施設名

市担当課

（１）指定管理者

団体名

指定期間

管理体制

（２）事業内容

管理業務

運営業務

自主事業

その他

担当課の評価
　 （Ａ、Ｂ、Ｃ） A

協定書や仕様書などに基づき、適正に管理運営されている。　施設の特
性上様々な要望に対しても柔軟に対応している。

職員スタッフ（常時）4～8名体制
アルバイトスタッフ（常時）7～9名体制

・利用者の受付管理
・池田市スポーツ施設情報システムの運用
・施設及び設備（備品）の維持管理（整備・保守・点検）
・五月山緑地第1駐車場及び杉ケ谷公園管理
・植栽管理

・利用者、来館者の受付案内
・施設の使用許可並びに使用料徴収、納付事務
・ホームページ管理、ＳＮＳの運用
・開館時間：午前9時から午後10時まで（日祝は午後7時まで）
・休館日：毎月第一火曜日、年末年始（12月31日～1月2日）

・スポーツ教室（アリーナ・多目的室・プール）70教室/期を年４回開催
※プール教室７・８月の夏休み期間は開催しないので年３回の開催
・水泳記録会の開催
・ハンドボールクリニックの開催
・Ｂリーグ大阪エヴェッサプレシーズンゲームの開催
・水泳クリニックの開催

・普通救命講習１講習会の開催
・新体力テストの実施
・ホームページを令和5年7月にリニューアルし各種情報を発信
・大会等の年間行事の日程調整業務

指定管理者の管理運営に関する評価シート

（評価対象期間：令和２年４月～令和６年３月）

五月山体育館（五月山緑地第１駐車場、杉ヶ谷公園及びその他周辺施設を含む）

教育部社会教育課（７５４－６４８０）

一般財団法人池田みどりスポーツ財団

令和２年４月～令和７年３月



（３）利用状況

施設

事業

担当課の評価
　 （Ａ、Ｂ、Ｃ） A

新型コロナウィルスやESCO事業での休館を余儀なくされる中、令和4年
度以降の利用者数は回復傾向にある。

（４）市民満足度

苦情等の状況

利用者アンケートの
実施状況

利用者アンケートの
結果

担当課の評価
　 （Ａ、Ｂ、Ｃ） A

令和4年度にアンケート調査を実施している。
日常の管理においては苦情や要望が多岐にわたるが、可能な範囲で迅
速に対応するなど、利用者のニーズの把握と利便性向上に努めてい
る。

（５）収支状況

担当課の評価
　 （Ａ、Ｂ、Ｃ） A 指定管理料の範囲内で適切に支出が行われている。

改善すべき苦情・要望等については、市と協議を行いながら適切に対応してい
る。

利用形態・利用者満足度の調査を兼ねたアンケートを実施。
また、教室申込時に利用者ニーズの調査を実施。

多数の利用者から、接遇等に関し高評価を得ているが、さらなる向上を目指し
より良い施設運営をお願いするところ。

自主事業利用者数等の指定管理期間中の推移
項目 単位 令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度

利用者数 人 31,704 20,627 41,692 46,435
自主事業収入 円 30,908,666 14,958,253 33,570,791 36,879,490
自販機台数 台 12 12 12 11
手数料収入 円 908,497 1,035,235 1,355,759 1,632,389

項目 単位 令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度
指定管理事業収入 円 226,449,000 226,449,000 213,324,000 213,324,000
指定管理事業支出 円 219,667,268 214,944,732 216,101,264 213,410,094

収支 円 6,781,732 11,504,268 △ 2,777,264 △ 86,094

施設利用者数等の指定管理期間中の推移
項目 単位 令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度

利用者数 人 166,464 125,066 199,247 241,681
施設使用料 円 43,660,299 31,501,170 56,180,805 62,092,465
駐車台数 台 53,746 36,959 44,768 67,867
駐車使用料 円 6,473,400 5,009,400 6,144,600 7,748,100
杉ケ谷公園利用件数 件 13 18 32 36
杉ケ谷公園利用使用料 円 13,000 12,000 14,000 9,000



（６）その他

情報公開

個人情報保護

防災対策等
緊急時への対応

その他

担当課の評価
　 （Ａ、Ｂ、Ｃ） A

個人情報保護規定を作成し、個人情報の管理に努めている。
定期的に危機管理研修及び救命講習を行うなど緊急時に備えている。

総合評価

優

コメント

管理運営業務の実施により取扱う個人情報は、池田市個人情報の保護に関す
る施行条例及び一般財団法人池田みどりスポーツ財団個人情報保護規程を
遵守している。

・災害発生時に備え消防訓練を実施
・プール監視員は、普通救命講習受講者を配置
・定期的に危機管理研修及び救命講習を実施

体育館周辺美観維持のため、指定管理区域外の杉ケ谷川のごみ清掃、除草
作業を実施。

指定管理者の自己評価
（優・良・可・不可）

【管理運営面】
接遇研修等の実施により、スタッフのスキル向上を図り、利用者サービスの強化に繋げました。プー
ルの利用者が増える夏前にはプールの安全管理研修を実施し、危機管理意識を高めました。
ホームページのリニューアルやＳＮＳ活用の観点からＬＩＮＥを導入し情報発信を強化しました。
【自主事業】
新型コロナウイルスの影響により、スポーツ教室の開催を自粛していた時期もありましたが、子ども
から高齢者までを対象としたスポーツ教室を行い生涯スポーツの推進に取り組みました。教室再開
時には、定員の削減や指導者のマスク着用などウィズコロナに対応した形で実施し、利用者に安心
して参加できるよう取り組みました。小・中学生を対象とした新規教室として、Ｖリーグサントリーサン
バーズの協力のもと、元選手が指導するバレーボール教室を新設しました。
イベント関係では、プロバスケＢリーグ大阪エヴェッサのプレシーズンゲーム開催や、日本ハンド
ボール大阪ラヴィッツの選手による市内小学生を対象としたクリニックを開催するなどプロスポーツ
にふれることができる機会を提供しました。
また、４年ぶりに水泳記録会や池田市出身のオリンピックメダリスト中西悠子氏の水泳クリニックを
実施し、市内小学生がトップアスリートから直接水泳を指導してもらえる事業を開催しました。
【施設維持及び安全管理】
機器、備品等の点検を随時行い、故障の未然防止・利用者への安全配慮に努めました。
令和3年度のESCO改修時には、アリーナ床改修を提案し施工するなど休館を有効に使った施設改
修を実施しました。
体育館周辺や杉ケ谷公園の植栽管理を計画的行い、景観の維持に努めました。

令和4年度2件、令和5年度1件



優

コメント

優

コメント

・新型コロナウィルスの影響やESCO事業の影響により、開館状況に制限がかかる中での管理運営
については苦慮されたことが伺える。
・令和4年度以降は、スポーツ教室や主催イベントを積極的に行っており、プロバスケBリーグ大阪エ
ヴェッサ、Vリーグサントリーサンバーズ、日本ハンドボール大阪ラヴィッツなどの団体と連携のもとプ
ロスポーツにふれることができる機会を提供されていることは評価でき、今後も市民のみなさまにス
ポーツを身近に感じられるように努めていただきたい。
・多岐にわたる利用者のニーズや利用者同士のトラブルについても柔軟に対応されているが、職員
の対応力や専門知識向上を図るべく、接遇や研修などにより利用者の満足度を高めていただきた
い。

評価委員会の評価
（優・良・可・不可）

・施設の管理運営について高い水準で実施できている。
・利用者数が多く大変良い評価を受けている施設である。
・アンケート等について回答を掲示するなど、いただいたご意見を反映させる仕組みづくりを構築して
いただききたい。
・高齢者だけでなく多くの年代に使ってもらえるよう施設の利用促進に努めていただきたい。

担当課の総合評価
（優・良・可・不可）

























































































令和６年度

区分 費　　目 予算額 決算額 差引き 予算額 決算額 差引き 予算額 決算額 差引き 予算額 決算額 差引き 予算額

指定管理料収入 345,457,000 345,457,000 0 345,367,000 282,209,000 63,158,000 329,242,000 269,084,000 60,158,000 338,504,000 269,084,000 69,420,000 332,042,000

合計 345,457,000 345,457,000 0 345,367,000 282,209,000 63,158,000 329,242,000 269,084,000 60,158,000 338,504,000 269,084,000 69,420,000 332,042,000

①人件費 146,463,000 138,627,264 7,835,736 146,463,000 138,005,213 8,457,787 146,463,000 143,190,762 3,272,238 146,463,000 144,466,379 1,996,621 146,463,000 職員給与手当・賃金等（法定福利費含む）

②旅費交通費 40,000 1,760 38,240 40,000 0 40,000 40,000 300 39,700 40,000 2,180 37,820 40,000 普通旅費

③通信運搬費 709,000 913,498 ▲ 204,498 709,000 829,645 ▲ 120,645 709,000 700,795 8,205 709,000 798,307 ▲ 89,307 709,000 電話代、郵便代

④消耗品費 5,254,000 7,599,646 ▲ 2,345,646 5,254,000 5,788,557 ▲ 534,557 5,254,000 8,627,843 ▲ 3,373,843 5,254,000 8,633,584 ▲ 3,379,584 5,254,000 管理用消耗品等

⑤修繕費 21,000,000 21,313,047 ▲ 313,047 19,000,000 17,784,868 1,215,132 16,000,000 12,864,055 3,135,945 25,262,000 24,865,992 396,008 18,000,000 施設及び機器修繕等

⑥印刷製本費 275,000 178,200 96,800 275,000 0 275,000 275,000 272,800 2,200 275,000 419,138 ▲ 144,138 275,000

⑦燃料費 502,000 376,598 125,402 502,000 375,075 126,925 502,000 496,321 5,679 502,000 615,326 ▲ 113,326 502,000 ガソリン

⑧光熱水費 69,770,000 56,996,526 12,773,474 71,408,000 56,526,477 14,881,523 62,408,000 72,808,600 ▲ 10,400,600 62,408,000 64,083,349 ▲ 1,675,349 62,408,000 電気・ガス・水道使用料

⑨使用料及び貸借料 19,866,000 11,591,409 8,274,591 19,866,000 11,618,469 8,247,531 20,098,000 12,447,895 7,650,105 20,098,000 13,843,511 6,254,489 20,098,000 複写機リース料、下水道使用料

⑩租税公課 19,259,000 30,094,597 ▲ 10,835,597 19,259,000 30,978,461 ▲ 11,719,461 19,259,000 18,548,743 710,257 19,259,000 18,569,245 689,755 19,259,000 消費税等

⑪保険料 221,000 160,980 60,020 221,000 169,010 51,990 221,000 153,543 67,457 221,000 191,353 29,647 221,000 普通傷害保険、自動車保険等

⑫負担金 97,000 42,100 54,900 97,000 49,800 47,200 97,000 121,165 ▲ 24,165 97,000 80,000 17,000 97,000 体育施設協会負担金等

⑬委託費 48,617,000 47,828,020 788,980 48,889,000 46,125,065 2,763,935 44,532,000 45,674,549 ▲ 1,142,549 44,532,000 46,705,283 ▲ 2,173,283 44,532,000 夜間受付業務委託料、清掃業務委託料等

⑭手数料 20,000 17,875 2,125 20,000 79,746 ▲ 59,746 20,000 123,423 ▲ 103,423 20,000 645,679 ▲ 625,679 20,000 水道検査手数料等

⑮原材料費 695,000 635,632 59,368 695,000 298,600 396,400 695,000 280,810 414,190 695,000 525,724 169,276 695,000 植栽等

⑯雑費 300,000 116,720 183,280 300,000 114,860 185,140 300,000 0 300,000 300,000 42,900 257,100

⑰諸経費 12,369,000 12,369,000 0 12,369,000 12,369,000 0 12,369,000 12,369,000 0 12,369,000 12,369,000 0 13,169,000

345,457,000 328,862,872 16,594,128 345,367,000 321,112,846 24,254,154 329,242,000 328,680,604 561,396 338,504,000 336,856,950 1,647,050 331,742,000

収
入

支
出

合計

スポーツ施設等指定管理料　予算・決算表　　（指定管理期間　令和2年4月～令和7年3月）

令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度

備考


