
施設名

市担当課

（１）指定管理者

団体名

指定期間

（２）事業内容

担当課の評価
　 （Ａ、Ｂ、Ｃ） A

協定書や仕様書などに基づき、適正に管理運営されている。トレーニング
機器の入れ替えを提案、ホームページを見やすくするなど、利用者への
サービス向上に取り組んでいる。

（３）利用状況

施設

その他

運営業務

・スポーツ教室（大体育室、小体育室、柔剣道場、A会議室）

　18教室/期を年4期開催自主事業

・トレーニング室機器を令和2年～令和5年にかけて全面リニューアル

・ホームページを令和5年7月にリニューアルし各種情報を発信

・飲料等の自動販売機の設置

・大会等の年間行事の日程調整業務

（常時）4名体制　夜間（常時）2名体制　　　　　　

【人員配置】（正）管理責任者1名（兼務）　責任者代理1名

　　　　　　　 （ア）運営補助・事務補助・営繕管理6名
管理体制

・池田市スポーツ情報システムの運営管理

・駐車場管理、植栽管理

　　　　　　　 （夜間）シルバー人材センター4名

・施設及び設備（備品）の維持管理（清掃・保全・入替え）管理業務

・利用者、来館者の受付案内

・開館時間：午前9時～午後9時（日・祝は午後6時30分）

・休館日：毎月第2火曜日、年末年始（12/28～1/4）

・部活動の地域移行の受け皿として、ダンススポーツクラブを令和5年11月開始

・ホームページの運営

・施設の使用許可並びに使用料徴収、納付事務

・利用集計、統計資料の作成

指定管理者の管理運営に関する評価シート

（評価対象期間：令和２年４月～令和６年３月）

池田市立総合スポーツセンター

教育部社会教育課（７５４－６４８０）

一般財団法人池田みどりスポーツ財団

令和２年４月～令和７年３月

施設利用者数等の指定管理期間中の推移
項目 単位 令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度

利用者数 人 57,074 68,026 89,378 87,712
施設使用料 円 8,892,495 9,824,350 12,770,150 12,988,290
駐車台数 台 17,396 23,810 29,212 29,323
駐車使用料 円 3,075,100 3,719,900 5,157,200 5,408,400



事業

担当課の評価
　 （Ａ、Ｂ、Ｃ） A

各種スポーツ教室、親子の触れ合いの場「親子無料開放」まで、様々な事
業を展開し、生涯スポーツを楽しめる施設づくりを行っている。会議室では
ダンススポーツが利用できるように改修し、空き施設を有効的に活用して
いる。

（４）市民満足度

担当課の評価
　 （Ａ、Ｂ、Ｃ） A

令和４年度にアンケート調査を実施している。苦情や要望があった場合に
は、可能な範囲で迅速に対応するなど、利用者のニーズの把握と利便性
向上に努めている。

（５）収支状況

担当課の評価
　 （Ａ、Ｂ、Ｃ） A 指定管理料の範囲内で適切に支出が行われており、問題はない。

（６）その他

情報公開

個人情報保護

防災対策等
緊急時への対応

管理運営業務の実施により取り扱う個人情報は、池田市個人情報の保護に関す
る施行条例及び一般財団法人池田みどりスポーツ財団個人情報保護規程を遵
守している。

災害時・緊急時の対応は、マニュアルを作成し職員に周知している。災害時の避
難経路の確認、消防計画書に基づいた防火設備の自主点検を毎月実施、法定
点検時には機器の取扱い説明会を行い職員の意識を高めている。また、全職員
が普通救命講習を修了。その他、風水害発生時の閉館基準を定め、指定緊急避
難場所としての機能を理解できるように貴市の防災講座などの研修を受けて知
識習得に努めている。

・近隣住民から前向き駐車周知の要望

苦情等の状況

・利用者との会話を通じて、要望等を聞き入れ改善箇所を把握

・教室終了時にアンケート調査を実施
利用者アンケートの
実施状況

・利用者の声は、管理運営の改善のための貴重な情報源として取り扱っている。

・空調機の運転、停止の要望

・スポーツ用具入替えの要望

日常業務の範囲内で、その都度対応し改善に努めている。

・PDCAサイクルを構築し、苦情が出る前に改善できるように努めている。

利用者アンケートの
結果

・使用報告書に意見記入欄を設けて苦情、要望を把握

令和４年度１件、令和５年度１件

自主事業利用者数等の指定管理期間中の推移
項目 単位 令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度

利用者数 人 5,283 8,342 10,680 11,817
自主事業収入 円 3,686,500 5,044,260 6,425,600 6,493,110
自販機台数 台 4 4 5 5
手数料収入 円 472,362 541,631 882,603 1,012,273

項目 単位 令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度
指定管理事業収入 円 63,248,000 63,158,000 60,158,000 69,420,000
指定管理事業支出 円 60,298,815 58,111,897 60,999,700 67,435,299

収支 円 2,949,185 5,046,103 △ 841,700 1,984,701



担当課の評価
　 （Ａ、Ｂ、Ｃ） A

個人情報保護規程を作成し、個人情報の管理に努めている。ゲリラ豪雨
など最近の自然災害への対応にも閉館の基準を作成するなど災害への
意識も高い。

総合評価

優

コメント

優

コメント

優

コメント

・幼児から高齢者まで幅広い年齢層がスポーツを身近に楽しめるよう、さまざまな事業、展示で工夫を
熟し、スポーツを通じたコミュニティを形成できる場となっている。
・部活の地域移行の趣旨を鑑み、自らもダンススポーツクラブを立ち上げ中学生の健全なスポーツを
する場を提供している。
・各種団体とも、コミュニケーションを図り、有効な関係を構築し、利用者の要望に柔軟に対応してい
る。
・柔道場の空き時間にスポーツ教室の増設、会議室をダンス活動の場に改修することで利用率の改善
を図っており、これからも計画的に施設を改修、利用率向上に努められたい。

評価委員会の評価
（優・良・可・不可）

・施設の管理運営について高い水準で実施できている。
・スポーツ施設の中では一番市民に密着した施設であり、現指定管理者のみなさんが積極的に施設
の管理を行うとともに、市民の要望を率直に受け入れて運営されている。

・除草、剪定作業を毎月行い、近隣住民に対する迷惑防止に努めている。

指定管理者の自己評価
（優・良・可・不可）

利用者サービスの基本である清掃作業の充実を図っているため、清潔できれいな施設であると利用者
から評価を得ています。令和2年の大規模改修工事でリニューアルした新しい施設を維持するために
定期的にフローリング、スポーツ器具のメンテナンスを行い、施設の長寿命化に努めています。老朽化
した柔道畳や卓球台などはスポーツ振興団体の意見を聞き入れながら、利用者の形態に合った設備
の入れ替えを行いました。会議室の空き時間を活用するために、壁掛けミラーを設置し、ダンススポー
ツ活動ができる場所を設けて利用率向上に努めました。
接客サービスでは、毎朝全員であいさつを練習し、接客応対を重視しています。ロビーでは、七夕の笹
の設置など季節に応じた飾りつけ、キッズコーナーに絵本の設置などスポーツ以外でも楽しめる空間
をつくり、以前と変わった雰囲気であると利用者から評価を得ています。
これからは、開設当時から変わらない設備の入れ替えを計画的に行うために修繕計画書を作成し、施
設の保全業務を充実させます。柔道場、会議室の空き時間は、スポーツ教室の増設や一般利用者へ
の認知度アップのために空き時間の情報提供を積極的に進めます。また、避難施設としての役割を理
解するために防災の知識を養い、大規模災害に備えます。

担当課の総合評価
（優・良・可・不可）

・老朽化した柔道畳、卓球台、照明器具などの入れ替えを行っている。
その他

























































































令和６年度

区分 費　　目 予算額 決算額 差引き 予算額 決算額 差引き 予算額 決算額 差引き 予算額 決算額 差引き 予算額

指定管理料収入 345,457,000 345,457,000 0 345,367,000 282,209,000 63,158,000 329,242,000 269,084,000 60,158,000 338,504,000 269,084,000 69,420,000 332,042,000

合計 345,457,000 345,457,000 0 345,367,000 282,209,000 63,158,000 329,242,000 269,084,000 60,158,000 338,504,000 269,084,000 69,420,000 332,042,000

①人件費 146,463,000 138,627,264 7,835,736 146,463,000 138,005,213 8,457,787 146,463,000 143,190,762 3,272,238 146,463,000 144,466,379 1,996,621 146,463,000 職員給与手当・賃金等（法定福利費含む）

②旅費交通費 40,000 1,760 38,240 40,000 0 40,000 40,000 300 39,700 40,000 2,180 37,820 40,000 普通旅費

③通信運搬費 709,000 913,498 ▲ 204,498 709,000 829,645 ▲ 120,645 709,000 700,795 8,205 709,000 798,307 ▲ 89,307 709,000 電話代、郵便代

④消耗品費 5,254,000 7,599,646 ▲ 2,345,646 5,254,000 5,788,557 ▲ 534,557 5,254,000 8,627,843 ▲ 3,373,843 5,254,000 8,633,584 ▲ 3,379,584 5,254,000 管理用消耗品等

⑤修繕費 21,000,000 21,313,047 ▲ 313,047 19,000,000 17,784,868 1,215,132 16,000,000 12,864,055 3,135,945 25,262,000 24,865,992 396,008 18,000,000 施設及び機器修繕等

⑥印刷製本費 275,000 178,200 96,800 275,000 0 275,000 275,000 272,800 2,200 275,000 419,138 ▲ 144,138 275,000

⑦燃料費 502,000 376,598 125,402 502,000 375,075 126,925 502,000 496,321 5,679 502,000 615,326 ▲ 113,326 502,000 ガソリン

⑧光熱水費 69,770,000 56,996,526 12,773,474 71,408,000 56,526,477 14,881,523 62,408,000 72,808,600 ▲ 10,400,600 62,408,000 64,083,349 ▲ 1,675,349 62,408,000 電気・ガス・水道使用料

⑨使用料及び貸借料 19,866,000 11,591,409 8,274,591 19,866,000 11,618,469 8,247,531 20,098,000 12,447,895 7,650,105 20,098,000 13,843,511 6,254,489 20,098,000 複写機リース料、下水道使用料

⑩租税公課 19,259,000 30,094,597 ▲ 10,835,597 19,259,000 30,978,461 ▲ 11,719,461 19,259,000 18,548,743 710,257 19,259,000 18,569,245 689,755 19,259,000 消費税等

⑪保険料 221,000 160,980 60,020 221,000 169,010 51,990 221,000 153,543 67,457 221,000 191,353 29,647 221,000 普通傷害保険、自動車保険等

⑫負担金 97,000 42,100 54,900 97,000 49,800 47,200 97,000 121,165 ▲ 24,165 97,000 80,000 17,000 97,000 体育施設協会負担金等

⑬委託費 48,617,000 47,828,020 788,980 48,889,000 46,125,065 2,763,935 44,532,000 45,674,549 ▲ 1,142,549 44,532,000 46,705,283 ▲ 2,173,283 44,532,000 夜間受付業務委託料、清掃業務委託料等

⑭手数料 20,000 17,875 2,125 20,000 79,746 ▲ 59,746 20,000 123,423 ▲ 103,423 20,000 645,679 ▲ 625,679 20,000 水道検査手数料等

⑮原材料費 695,000 635,632 59,368 695,000 298,600 396,400 695,000 280,810 414,190 695,000 525,724 169,276 695,000 植栽等

⑯雑費 300,000 116,720 183,280 300,000 114,860 185,140 300,000 0 300,000 300,000 42,900 257,100

⑰諸経費 12,369,000 12,369,000 0 12,369,000 12,369,000 0 12,369,000 12,369,000 0 12,369,000 12,369,000 0 13,169,000

345,457,000 328,862,872 16,594,128 345,367,000 321,112,846 24,254,154 329,242,000 328,680,604 561,396 338,504,000 336,856,950 1,647,050 331,742,000

収
入

支
出

合計

スポーツ施設等指定管理料　予算・決算表　　（指定管理期間　令和2年4月～令和7年3月）

令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度

備考


