
手続の名称 手続総件数（件） うちオンライン数（件）
総件数に占めるオンライン

数の割合（％）

図書館の図書貸出予約等 166,215 131,142 78.9

文化・スポーツ施設等の利用予約 14,902 12,283 82.4

水道使用開始届等 4,885 2,224 45.5

職員採用試験申込 501 499 99.6

入札参加資格審査申請等 3,019 2,964 98.2

衆議院・参議院選挙の不在者投票用紙等の請求 160 77 48.1

児童手当等の受給資格及び児童手当の額についての認定請求 2,547 5 0.2

児童手当等の額の改定の請求及び届出 294 0 0.0

氏名変更／住所変更等の届出 3 0 0.0

受給事由消滅の届出 348 0 0.0

未支払の児童手当等の請求 3 0 0.0

児童手当等の現況届 114 0 0.0

児童扶養手当の現況届の事前送信 655 0 0.0

妊娠の届出 646 1 0.2

居宅（介護予防）サービス計画作成（変更）依頼の届出 2,503 0 0.0

被保険者証の再交付申請 676 2 0.3

介護保険負担限度額認定申請 588 3 0.5

居宅介護（介護予防）福祉用具購入費の支給申請 482 0 0.0

居宅介護（介護予防）住宅改修費の支給申請 359 0 0.0

転出届 4,020 598 14.9

転入予定市区町村への来庁予定の連絡 570 570 100

計 203,490 150,368 73.9

行政手続等のオンライン化状況について（令和６年度分）


